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Consumul de
droguriin Balti

Balti, al doilea oras ca marime al Republicii
Moldova, cu o populatie de aproximativ 140.000

de locuitori, este situat in regiunea de nord. in Balti
locuiesc aproximativ 5.400 de oameni, care isi
injecteaza droguri, desi aceasta cifra ar putea fi mai
mare, daca luam in considerare orasele si satele
mici din apropierea orasului’.

In ultimii ani, Republica Moldova Si alte regiuni post-
sovietice au fost martorii cresterii popularitatii noilor
substante psihoactive (NSP), datoritd accesibilitatii
si disponibilitatii lor pe scara larga. NSP a aparut
pentru prima data pe piata drogurilor din Republica
Moldova inca in anul 2010, primele informatii fiind
reflectate in mass-media in anul 20142, Tn anul
2020 un studiu a aratat ca NSP au fost cea mai
populara alegere in randul persoanelor, care si-au
injectat droguri in ultima luna in Balti®.

»Cele mai populare [droguri] au fost o lunga
perioada de timp opiumull - cel natural din
seminte sau mac, si l-au injectat foarte muit.
Acum insd mdsurile politiei faté de acest tip de

utilizare sunt foarte puternice. Totusi, drogurile
noi apar pe piata noastrd pentru ca sunt foarte,
foarte ieftine si foarte usor de gdsit in stradd.”
Mentioneaza punctul focal C-EHRN pentru Balti.

Se estimeaza ca peste 60% dintre persoanele, care
consuma droguri in Balti, in prezent consuma NSP,
inclusiv tineri si adolescenti®. Trebuie mentionat
faptul ca consumul NSP in randul persoanelor, care
isi injecteaza droguri, este in crestere, crescand

si riscul de transmitere a HIV si VHC din cauza
injectiilor multiple si a contactelor sexuale frecvente®.

HIV si VHC in
randul persoanelor
careisiinjecteaza
droguri

Prevalenta hepatitei C (VHC) in randul persoanelor
care isi injecteaza droguri in Balti este alarmant

de mare, afectand aproape jumatate din

populatie (49,1%), in timp ce HIV, prin comparatie,
inregistreaza o rata relativ mai mica de 14,9.%?®.

In comparatie cu populatia generald a Republicii
Moldova, unde prevalenta HIV si VHC este de 0,3%
si, respectiv, 2,9%, acest contrast este mare’:2,

Aceste statistici subliniaza impactul disproportionat
al HIV si VHC in randul persoanelor care isi
injecteaza droguri si al altor grupuri cheie din
Republica Moldova, subliniind necesitatea

critica atat a disponibilitatii, cat si a accesibilitatii
programelor de reducere a riscurilor.

In pofida rapoartelor, care arata c& majoritatea
persoanelor care isi injecteaza droguri in Balti

stiu unde sa acceseze un test confidential HIV,

in realitate mai putin de 30% s-au testat la HIV in
ultimul an si au primit rezultatele®. Acestea reflecta
o tendinta mai larga in serviciile de reducere a
riscurilor din Balti, unde bariere semnificative
impiedica accesul la servicii esentiale de tratament
si de reducere a riscurilor, in pofida disponibilitatii
acestora.
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Figura 1: Comparatia prevalentei HIV si VHC in réndul persoanelor care isi injecteazd droguri la nivel de oras (Bdlti) si tard (RM), precum siin

réndul populatiei generale a Republicii Moldova

Stigmatizarea si
discriminareain
cadrul de asistentel
medicale

Persoanele care consuma droguri in Balti se
confrunta cu provocari semnificative in sistemul

de evidenta si asistenta adresat consumatorilor de
droguri, fapt care reflecta probleme mai ample in
intreaga tara. Aceste dificultati includ constrangeri
legate de calatoriile si angajarea in campul muncii,
inclusiv retragerea permiselor de conducere,
impreuna cu lipsa unui sprijin psihosocial
corespunzator. Cu toate acestea, o bariera deosebit

de semnificativa este stigmatizarea si discriminarea
generalizatd manifestata de personalul medical fata
de grupurile cheie, care sunt profund inradacinate
in cadrul institutiilor de asistentd medicald. In
general, in regiunea Europei de Est serviciile de
reducere a riscurilor sunt, de obicei, raportate ca
fiind de calitate scazuta si nu corespund principiilor
centrate pe persoana'™.

La Balti, aproape un sfert dintre persoanele care isi
injecteaza droguri nu au solicitat servicii medicale
sau testare si tratament HIV din cauza temerii de o
stigmatizare posibila din partea comunitatii, teama
de dezvaluire a faptului de injectare a drogurilor
sau teama de riscul de a se confrunta cu violenta,
hartuirea politiei sau arestare™. In special, la

Balti, comparativ cu alte trei orase examinate din
Republica Moldova - Chisinau, Tiraspol si Rabnita,
aceasta reticenta a fost semnificativ mai mare.
Astfel, multi oameni care consuma droguri si/sau



traiesc cu HIV sunt descurajati sa caute ajutor, iar
pentru cei care le consuma, incalcarile drepturilor
omului sunt ceva obisnuit.

,Nici nu vreau sd aud despre tratament [HIV].
Stiu cad este important, dar nu voi mai avea
copii si sotul meu este deja infectat. Nu am pe
cine infecta. Cand ma gdndesc cad din cauza
tratamentului, mai multi oameni vor sti ca sunt
infectatd cu HIV, ma simt rau. Si asa imi este
greu in viatd si md lupt. Nu vreau ca oamenii sd
arate cu degetul spre mine din cauza acestui
virus. Md simt bine. Sper sd continue asa.
Dumnezeu este mare!"

Respondent anonim, 44 de ani.

Sunt cunoscute cazuri cind specialistii din domeniul
sanatatii de la Balti, inclusiv medicii de familie,
dezvaluie informatii medicale sensibile legate de
statutul HIV al unei persoane sau de consumul

de droguri familiei, rudelor sau altor specialisti
medicali.

,Bdlti nu este un oras mare, este un oras mic,
si toti medicii se cunosc. Si dacd un medic
cunoaste pe cineva, care locuieste nu departe
de o persoand care consumd droguri si trdieste

cu HIV, ii va comunica colegului — aceasta este
temerea persoanelor.”
Punctul focal al C-EHRN.

Potrivit parajuristilor care se ocupa activ de aceasta
problema, incalcarile sistemice ale drepturilor
omului de catre specialistii din domeniul sanatatii
sunt obisnuite, fapt care impiedica accesul la
asistenta medicala esentiala pentru populatia
cheie, cum ar fi persoanele care traiesc cu HIV

sau persoanele care consuma droguri. intr-un

caz un medic a dezvaluit organelor de ordine
starea medicala a pacientului si faptul ca consuma
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droguri, ceea ce a provocat amenintari din partea
autoritatilor ca ii va fi luat copilul. Intr-un alt caz,
un medic de familie a refuzat sa inregistreze
dizabilitatea unui pacient pe baza zvonurilor
neverificate despre consumul de droguri'2.

Numeroase relatari evidentiaza tendinta
ingrijoratoare conform careia specialistii din
sistemul sanatatii, dupa ce afla de statutul HIV

al unui pacient, creeaza bariere siisi neglijeaza
responsabilitatea de a oferi asistenta medicala
corespunzatoare. Printre cazuri se numara un
pacient scos cu forta dintr-un spital, supus abuzului
verbal si refuzului tratamentului necesar. Intr-un alt
caz similar, un pacient care si-a dezvaluit statutul
HIV s-a confruntat cu neglijenta, fiind Iasat in spital
timp de doua zile fara tratament, medicamente sau
atentie®™. Aceste cazuri evidentiaza necesitatea
urgenta de a aborda si a rectifica incalcarile pe
scara larga ale drepturilor omului in sistemul
medical de la Balti si din Republica Moldova.

Registrele
consumatorilor de
droguri

Republica Moldova este una dintre cele opt tari est-
europene, care solicita ca persoanele beneficiare
ale programelor de terapie cu agonisti opioizi

(TAO) sau alte de tratamente medicamentoase

ale depentelor, sa fie incluse intr-un ,registru al
consumatorilor de droguri”. Acest fapt poate avea
repercusiuni grave, inclusiv decaderea posibila din
drepturile parintesti si obstacole in calea angajarii
si educatiei™. Lipsa inerenta a anonimatului in
acest proces descurajeaza semnificativ oamenii sa



solicite acordarea serviciilor esentiale de reducere
a riscurilor. Utilizatorii serviciilor de la Balti au pus
sub semnul intrebarii ratiunea unui astfel de sistem,
subliniind efectele nocive ale acestuia.

»Nu inteleg sensul evidentei narcologice. Eu
consum droguri uneori si nu am nevoie de
tratament. Imi place. in plus, nu imi afecteazd
viata sau munca. In schimb, politistii si medicii
cred cd am probleme cu consumul de droguri,
iar de la ei, la fel si rudele si vecinii mei, si
angajatorul meu! Mi se pare cd aceasta nu

este corect. Este viata mea personald. Nu fac
rdu nimanui. Nu incalc ordinea publicd. Lucrez
si pldtesc impozite, astfel sustin bdtrdnii si
copiii din aceasta tard. Dar aceastd evidentd
narcologicd ma dfecteaza! Sotia si copiii mei
aproape cd m-au pdrdsit din cauza asta.”
Respondent anonim, 33 de ani.

Fiind create in anul 1988 in Uniunea Republicilor
Sovietice Socialiste (URSS), registrele de

evidenta a persoanelor consumatoare de droguri
au influentat in mod semnificativ politicile de
droguri in statele post-sovietice, estompand linia
dintre tratament si pedeapsa si compromitand
confidentialitatea dosarelor pacientilor . Daca tarile,
care implementeaza aceste registre, pretind ca
este un angajament de a proteja confidentialitatea
pacientilor, acest angajament nu este intotdeauna
realizat, iar masurile de protectie din Republica
Moldova au fost criticate pentru ca nu au asigurat
securitatea completa a persoanelor care consuma
droguri si traiesc cu HIV'®.
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Dreptul la
confidentialitate

Dezvaluirea datelor medicale in institutiile medicale
incalca drepturile de confidentialitate prevazute
de Legea Republicii Moldova privind protectia
datelor cu caracter personal”. Aceasta lege are
scopul de a proteja drepturile fundamentale,
inclusiv inviolabilitatea vietii intime, de familie si
private. De asemenea, aceasta contravine Legii cu
privire la drepturile si responsabilitatile pacientului,
care are drept scop sustinerea demnitatii,
integritatii pacientului si sporirea rolului lor de
participare la deciziile de sanatate. Aceasta lege
impune pastrarea secretului medical, interzicand
dezvaluirea informatiilor confidentiale despre
diagnosticul pacientului, starea de sanatate si viata
privata a acestuia, cu exceptia cazurilor specifice
permise de lege'™.

in micul oras BAlti, unde cei mai multi oameni se
cunosc, cazurile de incalcare a drepturilor nu

sunt deseori raportate, iar majoritatea oamenilor
nu doresc sa ceara despagubiri. Aceasta situatie
este exacerbata de lipsa specialistilor locali, ceea
ce face probabil ca persoanele sa aiba nevoie de
asistenta din partea aceluiasi lucrator medical,
care i-a incalcat drepturile™. Raportarea problemei
prezinta riscul ca informatiile personale legate

de consumul de droguri sau statutul HIV sa fie
dezvaluite unui public mai larg, inclusiv familiei i
prietenilor, ceea ce nu face decat sa consolideze
barierele in calea accesului la servicii esentiale

de prevenire, tratament si sprijin. Protectia datelor
cu caracter personal, inclusiv a informatiilor
medicale, este esentiala pentru ca persoanele sa se
bucure pe deplin de dreptul lor la confidentialitate.
Respectarea confidentialitatii pacientului este nu



doar esentiala pentru mentinerea sentimentului de
confidentialitate, ci si pentru mentinerea increderii in
profesia medicala si in serviciile medicale in general.

Atat timp cat aceste practici persista, ele vor genera
neincredere in sistemul medical, vor amplifica
stigmatizarea si discriminarea de catre lucratorii
medicali, vor compromite confidentialitatea si vor
exacerba vulnerabilitatea la bolile transmisibile
precum HIV si VHC. De asemenea, prevederile
legale care incrimineaza consumul de droguri,
expunerea la infectarea cu HIV si activitatile
sexuale specifice, desi nu sunt intotdeauna
aplicate, creeaza obstacole suplimentare pentru
practicile sigure, accesul la servicii si alimenteaza
stigmatizarea in randul specialistilor din sistemul
medical. Aceste bariere colective limiteaza
semnificativ capacitatea oamenilor de a-si realiza
dreptul la sanatate, in pofida disponibilitatii
serviciilor.

Parajuristii
specializati

in perioada anilor 2017 — 2023, cu sprijinul Fundatiei
Soros Moldova, Uniunea, singura organizatie

care ofera servicii de reducere a riscurilor din

Balti, a dezvoltat si a consolidat cu succes o retea
nationala de parajuristi specializati. Cuprinzand
reprezentanti ai comunitatilor de oameni care
consuma droguri, lucratoare ale sexului si persoane
care traiesc cu HIV, aceasta retea joaca un rol
crucial in documentarea incalcarilor drepturilor
omului ale comunitatilor marginalizate. La Baltj,
cinci dintre acesti parajuristi specializati activeaza
in stransa colaborare cu programul local de
reducere a riscurilor. In calitate de membri activi ai
comunitatii persoanelor care consuma droguri, ei
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ofera asistenta juridica primara semenilor lor, toate
sub supravegherea Consiliului National de Asistenta
Juridica Garantata de Stat?°.

Initial, au avut loc discutii cu Consiliul National de
Asistenta Juridica Garantata de Stat, recunoscand
ca locuitorii oraselor, precum persoanele care
consuma droguri si lucratoarele sexului, au

nevoie de asistenta juridica primara din cauza
numeroaselor bariere legale cu care se confrunta.
Consiliul National de Asistenta Juridica Garantata
de Stat a fost de acord sa piloteze aceasta
activitate, iar parajuristii au fost alesi din cadrul
programelor existente de reducere a riscurilor sau
de sprijin HIV, sarcinile lor constand in principal

in informarea de la egal la egal si suport social.
Instruirea parajuristilor a fost organizata de Consiliu,
iar acum fiecare parajurist/a sustine lunar cel putin
30 de persoane din comunitatea lor.

Parajuristii/stele se ocupa, inclusiv, de astfel de
sarcini precum inregistrarea dezvaluirilor de date
personale si medicale ale clientilor sai, care consuma
droguri, traiesc cu HIV sau sunt cu risc sporit de
infectare. Acestia ofera servicii, cum sunt consultatiile
juridice primare, consiliere si medierea conflictelor

in cadrul comunitatii. Parajuristii/stele faciliteaza, de
asemenea, referirea catre avocatii publici, depun
cereri catre institutii, desfasoara lectii publice si
organizeaza initiative orientate catre comunitate.

Din anul 2021, au fost documentate cel putin 24 de
cazuri de incalcari ale drepturilor omului, implicand
in principal medici de familie si specialisti. Initial,
erau 20 de parajuristi/ste specializati/te, dar din
cauza constrangerilor de finantare, acum sunt

10, Insa se planifica ca acest numar sa creasca

in anul 2024. Reteaua de parajuristi/te contribuie

la instituirea echitatii pentru persoane, abordarea
provocarilor de acces la servicii si este esentiala
pentru atingerea schimbarilor de durata si sistemice.



Recomandari

Pe baza constatarilor acestui raport, se propun
urmatoarele recomandari de politici. Odata ce acest
raport se concentreaza pe orasul Balti, aceste
recomandari sunt personalizate pentru reforma
politicii atat la nivel local, cat si national.

Formarea si instruirea obligatorie cu privire la
confidentialitate

Analiza desfasurata a modului in care
dependenta de droguri si datele legate de HIV
sunt gestionate in toate unitatile medicale. Pe
baza rezultatelor - implementarea programelor
de formare obligatorie pentru specialistii din
domeniul sanatatii, care vor preveni dezvaluirea
neautorizata a informatiilor medicale sensibile
legate de consumul de droguri si statutul

HIV. Aceasta instruire ar trebui sa sublinieze
importanta confidentialitatii, a increderii
pacientilor si a respectarii standardelor etice,
asigurand protectia drepturilor persoanelor la
confidentialitate si promovarea unui mediu de
asistenta medicala mai sustinator.

Respectarea standardelor de calitate

Asigurarea respectarii stricte ih procesul de
prestare a serviciilor a standardelor de calitate
la nivelul UE si ONU, care pot impiedica si
descuraja specialistii din domeniul sanatatii sa
dezvaluie date medicale sensibile. Standardele
de calitate 4.10a si 4.10b din Lista de verificare
FENIQS-EU se refera in mod explicit la tratarea
confidentiala a datelor pacientilor, astfel ca
entitatile sa aiba proceduri si protocoale clare
de confidentialitate si divulgare?'. Tn mod similar,
Principiul 2 al Standardelor Internationale ale
OMS si UNODC pentru Tratarea Tulburarilor
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legate de Consumul de Droguri afirma ca
tulburarile legate de consumul de droguri ar
trebui sa fie abordate pe baza standardelor
etice universale de asistenta medicala -
inclusiv pe respectarea drepturilor omului si a
demnitatii pacientului, care include garantarea
confidentialitatii inregistrarilor de tratament?2.
Standardele de calitate joaca un rol esential in
promovarea unei culturi a responsabilitatii in
cadrul sistemului de sanatate, descurajand orice
actiuni care ar putea exacerba stigmatizarea
si discriminarea cu care deja se confrunta
grupurile cheie afectate.

Implementarea raspunderii disciplinare

Este foarte important sa fie asigurata informarea
personalului din domeniul sanatatii cu privire

la prevederile de incalcare a standardelor etice
aprobate asociate dezvaluirii informatiilor
medicale sensibile legate de consumul de
droguri si statutul HIV - masuri disciplinare

sau penale. Acest lucru este conceput pentru

a servi ca un factor de descurajare, asigurand
responsabilitatea si subliniind importanta
primordiala a protejarii confidentialitatii
pacientului. Pentru a implementa aceasta
masura, ar trebui desfasurate programe
cuprinzatoare de formare pentru specialistii din
domeniul sanatatii, avand drept scop cresterea
gradului de constientizare cu privire la obligatiile
legale si consolidarea responsabilitatilor etice.

Eliminarea evidentei narcologice

Desfiintarea registrului narcologic, care obliga
persoanele care consuma droguri sa se inscrie
intr-un registru pentru a accesa tratament
esential si servicii de reducere a riscurilor. Acest
sistem ihvechit nu este eficient ca interventie

de sanatate publica si hu exista dovezi care sa
sustina impactul benefic al evidentei narcologice




asupra persoanelor care consuma droguri sau
asupra publicului larg. Anonimatul ar trebui sa
fie garantat si mentinut pentru toti utilizatorii
serviciilor, pentru a-i proteja de efectele
daunatoare ale stigmatizarii si discriminarii.

Decriminalizarea consumului de droguri

Dezincriminarea posesiei de droguri pentru

uz personal. Alaturi de registrul narcologic,
incriminarea actuala a consumului de droguri
perpetueaza stigmatizarea si discriminarea,
impiedicand accesul la servicii vitale de
tratament si de reducere ariscurilor. Ar

trebui luate masuri imediate pentru revizuirea
pragurilor cantitative pentru posesie personala,
intrucat ceea ce este considerat o cantitate
mare in Republica Moldova este considerata

o cantitate mica, nepedepsita in astfel de tari
precum Austria, Spania si Portugalia. in tarile
vecine, cum ar fi Rusia si Ucraina, care opereaza
de obicei intr-un cadru mai punitiv, pragurile
minime pentru ,cantitati mari” de droguri sunt,
de asemenea, mult mai mari decat in Republica
Moldova?s.
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medicala mai informat si mai empatic poate
reduce lacunele in intelegere, poate reduce
stigmatizarea si poate imbunatati calitatea

grupurile cheie.

Sustinerea financiara a activitatii parajuristilor

Alocarea fondurilor suplimentare pentru a
sprijini activitatea parajuristilor specializati care
sunt implicati in activitatea de documentare
aincalcarilor drepturilor persoanelor care
consuma droguri de catre specialistii din
domeniul sanatatii si alti prestatori de servicii.
Mentinerea initiativelor de formare continua
pentru a sustine un sistem condus de semeni
si a explora strategii care pot sprijini o abordare
proactiva, care va preveni aparitia cazurilor de
discriminare.

Observatii metodologice

Educatie si formare de la egal la egal

Formarea prestatorilor de servicii medicale si
alte servicii cu privire la nevoile specifice ale
persoanelor care consuma droguri, inclusiv
instruire cu privire la sensibilitate pentru a
asigura un mediu prietenos si de sprijin pentru
cei care solicita servicii. Pentru a asigura
sesizarea eficienta a unui public mai larg,
poate fi luata in considerare implementarea
interventiilor bazate pe formatori de la elag la
egal. Aceste interventii pot juca un rol crucial
in diseminarea informatiilor, promovarea
constientizarii si facilitarea interactiunilor
pozitive intre prestatorii de servicii si persoanele
care consuma droguri. Un mediu de asistenta

Acest raport face parte din seria ,Rapoarte de
oras" a C-EHRN, care prezinta studii de caz
concise privind reducerea riscurilor in cinci
orase europene in anul 2023. Interviurile au

fost realizate de punctul focal C-EHRN pentru
orasul Balti in limba romana si rusa cu mai multi
utilizatori de servicii (N= 12). De asemenea,
autorul a intervievat co-autorul (punctul focal
C-EHRN) in limba engleza. Uniunea pentru
Echitate si Sanatate reprezinta orasul Balti in
calitate de punct focal al Republicii Moldova
pentru C-EHRN, servind drept punct de referinta
national pentru colectarea datelor si informatiilor
cu privire la diferite probleme legate de
reducerea riscurilor. Datele despre dezvaluirea
datelor medicale din Balti au fost acordate

cu generozitate de reteaua de parajuristi
specializati din Republica Moldova. Detaliile
respondentilor au fost omise pentru a proteja
confidentialitatea participantilor.
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